ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (ASZF) tartalmazza az CosmoPro Kft. (tovabbiakban: Uzemeltetd)
altal Gzemeltetett Luxoya Beauty Hiiségprogram (tovabbiakban Hliségprogram) hasznalatanak feltételeit.
A Hlségprogram a Crystal Nails, BrillBird, MarilyNails, Luxoya Way of Life, Luxoya Makeup és Luxoya
Professional Paris markdk kdzos térzsvasarldi programja, amelynek keretében barmely résztvevé
markahoz tartozé termék jelen ASZF-ben megjeldlt médon torténé megvasarlasaval hiiségpontok
gy(jthetek, amelyek a jelen ASZF feltételei szerint termékekre, kedvezményekre vélthatéak be barmely
résztvevé marka tekintetében.

Az Uzemeltet6 adatai

Cégnév: CosmoPro Kft.

Székhely: 1085 Budapest, Jézsef korut 44. fszt. 3.
Addszam: 25334188-4-42

Cégjegyzékszam: 01 09 209073

E-mail: ugyfelszolgalat@Iluxoya.com

Az Uzemeltetd a Hliségprogram miikédtetése soran a sajat nevében jar el, a Hiiségprogram
mikodtetéséért ondlldan felel6s. A Hliségprogramban résztvevé markakhoz tartozé termékeket gyarto,
forgalmazé, értékesits vallalkozasokat a Hlségprogram mukddtetéséhez kapcsoldddan kotelezettségek
gyartdi, forgalmazéi, értékesitbi szereplikre tekintettel nem terhelik, velik szemben a Hliségprogramra
vonatkozd jogosultsagok érvényesitése kizart.

Részvétel a Hliségprogramban

A Hlségprogramban részt vehet barmely 16. életévét betoltott természetes személy. A részvétel e-mail
cimmel vald regisztracidval kezdhet6 meg. Regisztracié végezhet6 a www.luxoya.com,
www.crystalnails.hu, www.brillbird.hu, www.marilynails.hu honlapon, vagy a Crystal Nails, BrillBird,
MarilyNails applikacidn keresztiil. A regisztracid feltétele az ASZF és az Adatkezelési tajékoztatd
elfogaddsa érvényes e-mail cim megadasa. Az Uzemeltet§ a regisztraciérél a megadott e-mail cimre
aktivald linket kiild, amelynek segitségével a regisztracid véglegesithetd.

A Crystal Nails és a BrillBird markdk jelenlegi térzsvasarléi programjaiban résztvevék az ASZF és az
Adatkezelési tajékoztato elfogadasat kovetSen automatikusan keriilnek at a Hliségprogramba. E
torzsvasarldi programok 2025. november 5-ével megszlinnek.

A Hlségprogramban fogyaszténak mindsiilé és szakmai-gazdasagi tevékenységiik keretében eljard vevék
egyarant részt vehetnek. A vonatkozd jogi szabdlyozasnak megfelel6en ugyanakkor bizonyos
jogosultsagok csak a fogyasztonak mindsiilS vevéket illetnek meg, a jelen ASZF-ben részletezettek szerint.

A Hiiségprogram mikoédése

A Hlségprogram regisztralt felhasznaldi részére a hliségprogramban résztvevd értékesitési helyeken
eszkdzolt vasarlasaik utdn az UzemeltetS pontokat ir jova, amelyek a husegprogram.luxoya.com/ oldalon,
illetve az 1. mellékletben felsorolt résztvevd partnereknél termékekre, kedvezményekre valthatéak. A
jovairt hliségpont két évig haszndlhato fel, azt kovetSen a fel nem haszndlt pontok torlésre keriilnek.

A Hiiségprogram szerinti pontok az ASZF 1. melléklete szerinti értékesitési helyeken (Résztvevs
értékesitési helyek) torténd vasarlasok esetében keriilnek jovairasra. A jévairas a felhasznaldi fiokban
automatikusan, fizikai tzletben torténé vasarlas esetén pedig a telefonos applikacié hasznalatdval, vagy a
regisztralt e-mail cim megadasat kovetden torténik. A hliségpontok jovairasa nem térténik meg, ha a
résztvevd online vasarlas esetén nem jelentkezik be fidkjaba, vagy ha fizikai vasarlas esetén a regisztracios
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kédjat nem olvastatja be, vagy e-mail cimét nem adja meg az értékesits részére, hogy az a jévairast
manudlisan elvégezhesse. Utdlagos pont jovairasra nincs lehetdség.

A Résztvevé értékesitési helyek minden 3000 forint vasarlasi érték utan 1 hliségpontot irnak jova. A
hlségpontokat a www,luxoya.com, www.crystalnails.hu, www.brillbird.hu, www.marilynails.hu
honlapon, vagy a Crystal Nails, BrillBird, MarilyNails applikacidn keresztil applikacidban aktualisan
elérhetd kedvezményekre (termékekre vagy drengedményre) vélthatja be. Az Uzemeltetd fenntartja a
jogot az akcids termékek és kedvezmények kdrének modositasara, valamint a hliségpontok alkalmanként
kiszdmithatd, de az Uzemeltet6 altal egyébként nem meghatarozott forint egyenértékének véltoztatasara.

A hlségpontok megszerzése és bevaltasa nem markafliggd, a résztvevé markak barmelyikével szerzett
pontok barmelyik résztvevé marka vonatkozdsdban bevalthatd a megjeldlt termékre, kedvezményre.

Az Uzemeltet6 nem bocsat ki fizikai hiiség kartyat.

Az Uzemeltet6 fenntartja a jogot a Hiségprogram megvaltoztatasara vagy megsziintetésére. A
Hiségprogram megvaltoztatasa a jelen ASZF médositasaval torténik. A médositast az Uzemeltetd a
crystalnails.hu, brillbird.hu, marilynails.hu és luxoya.com honlapon annak hatalyba lépését megel6z6 30
nappal kdzzéteszi. A Hliségprogram megsziintetését az Uzemeltets a megsziinést megel6z6 60 nappal
teszi k6zzé a crystalnails.hu, brillbird.hu, marilynails.hu és luxoya.com oldalon.

Felhasznaldi fidk torlése a Hiiségprogram megsziintetése

A regisztralt vasarlo felhaszndldi fidkjanak torlését barmikor kezdeményezheti az
ugyfelszolgalat@luxoya.com e-mail cimre kiild6tt kérelemmel. A kérelmet az Uzemeltet6 5 napon beliil
dolgozza fel. A regisztralt Vasarld tudomasul veszi, hogy kérésére a regisztracidjanak torlésével egyidében
elvesziti adatait, rendeléseinek, pontjainak el6zményeit és minden aktudlisan meglévé Hlségpontjat.

Az Uzemeltet6 fenntartja a jogot arra, hogy kezdeményezze a felhasznaléi fidk indokolds nélkiili torlését
és a regisztralt felhasznalé Hlségprogrambdl valo kizardsat. A kizaras a regisztralt felhaszndld e-mail
cimére kiildott e-mailben kozolhetd. Kizaras esetén a felhasznald tovabbi hliségpontokat nem szerezhet, a
mar megszerzett hliségpontokat a kizaras kozlését kdvets 60 napon beliil haszndlhatja fel. A megszerzett
Hlségpontok a megsz(inés napjaig hasznalhatdak fel.

Arak

A Honlapon H(iségpontban, vagy Hliségpontban és forintban vannak felt(intetve az arak. A forintban (Ft)
feltlintetett ar az altalanos forgalmi adét is tartalmazza.

A Termék mellett feltiintetett h(iségpontos és/vagy vételdr nem tartalmazza a kiszallitas koltségét.
Csomagolasi koltséget az Uzemeltet6 nem szamit fel. Ellenkezé megallapodas hidnyaban az Uzemeltetd
sajat szabdlyai szerint, olyan csomagolassal latja el a Terméket, hogy az biztositsa a Termék épségét annak
Vasarlo altal torténd atvételéig.

Az Uzemeltetd a Vasarlo részére szamlat allit ki, amely tartalmazza a Vasarlé altal fizetend6 teljes
Osszeget, ideértve a szallitas dijat is, amennyiben a Vasarlo olyan széllitdsi mddot vdlasztott, amelyért az
Uzemeltetd dijat szamit fel. Ez utdbbi kodriilményrél a Vasarlé a szallitdsi mod kivalasztasakor a Honlapon
kap tajékoztatast.

Az UzemeltetS abban az esetben nem felel a Honlapon hibdsan feltiintetett vételarért, ha a hiba barki
szamara felismerhet6 volt, igy amikor a feltlintetett vételdr még a Hliségprogram szerinti szokasos
kedvezményekre tekintettel is nyilvanvaldan téves, mert a feltlintetett vételar a Termék kozismert
nagysagrend( aratdl jelent8sen eltéré, irredlis 6sszegi volt. llyen esetekben az Uzemeltetd, a rendelés

Oldal2/10


http://www.brillbird.hu/
http://www.marilynails.hu/

visszaigazolasdban vagy azt kbvetben, a széllitdsi hatariddn belll felajanlja a Termék valds aron torténé
megvasarlasanak lehetdségét. Amennyiben a Vasarld a Terméket a valds daron meg kivanja vasarolni, ugy
erre vonatkozé megrendelést koteles leadni és a vételarat megfizetni.

Elallas

Az eldllasi jog csak a fogyasztoi mindségben szerzédést koté vasarldkat illeti meg, szakipari felhasznaldk
esetén nem érvényesithet6. A Hliségprogram fogyasztéi minGségben szerz6dést kotd résztvevdije 14
napon belil jogosult indokolds nélkl eldllni a Hiségprogram keretében termékek megvasarlasara
vonatkozdan létrejott szerzdéstal.

Ha a résztvevd eldlldsi jogaval éIni kivan, eldllasi szandékat tartalmazé egyértelm( nyilatkozatat koteles a 2.
melléklet szerinti tartalommal biré eldllasi nyilatkozattal jelezni —postai levélkildeményben, vagy
elektronikus uton kiildott levél Utjan — a jelen dokumentum bevezetd részében feltlintetett elérhetdségek
valamelyikén.

Ha a Fogyasztd elallt szerz6déstdl, koteles a Terméket haladéktalanul, de legkésébb az elallas kozlésétdl
szamitott tizennégy (14) napon belil, teljes egészében (azaz a tartozékokkal, alkotérészekkel és teljes
dokumentaciodval egyitt), sértetlenl, tisztan, és ha lehetséges, az eredeti csomagolasaban visszakildeni az
Uzemeltetd részére, olyan allapotban, amilyenben a terméket megkapta. Kérjiik, amennyiben lehet&sége
van, az eredeti dobozba visszacsomagolva torténjen meg a visszakiildés, de minden esetben olyan
csomagolasban, ami alkalmas a termék allaganak megdvasara. Fogyasztasi termékekre (pl. kozmetikai
cikkek, élelmiszer — és étrendkiegészité termékek) vonatkozd adasvételi szerz6déstél csak akkor lehet
eldllni, ha az adott fogyasztasi cikk sértetlen, nem volt hasznalva (felbontatlan), és az eredeti, lezart
csomagoldsaban talalhatd. H(tott szallitast igénylé termékeket (pl Crispy Bar szeletek, Hair & Skin
Gummi Vitamin) az Uzemeltetd felbontatlan allapotban sem vesz vissza. A visszakiildés hataridSben
teljesitettnek min&sil, ha a fogyasztd a terméket a hataridd lejarta el6tt az Uzemeltet6 részére elkiildi. A
fogyasztot terheli a Termék visszakiildésének kdzvetlen kéltsége. Az Uzemeltets nem vallalja sem a Termék
visszaszallitdsat, sem a visszaszallitas koltségeinek megfizetését. Az Uzemeltetd az utanvéttel visszakiildétt
csomagot nem veszi at.

A szerzG6déstdl valo eldllas esetén a résztvevl részére a termékért fizetett ellenérték kerul visszatéritésre,
azaz hiségpontért csak hiségpont kerill ismételt jovairasra. A visszatéritést az Uzemeltetd mindaddig
visszatarthatja, amig vissza nem érkezett a termék, vagy Vasarldé nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kett6
kozil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

Adatok felhasznalasa, adatkezelés

A Hlségprogram minden esetben a felhasznaldi regisztracié soran megadott személye (pl: szamlazasi és
szallitasi) adatokkal dolgozik. Az adatok valtozasakor a felhasznalét terheli a felel6sség a regisztraciokor
kozolt adatok 6nallé mddositasdért. Az adatok felhasznald altali médositasanak elmaraddsa miatt
bekdvetkezd karokért az Uzemeltetd kizarja felel8sségét.

A felhasznalo6 adatait a Hliségprogram védett, biztonsagos adatbazisban tarolja a felhasznalo altal
megismert és elfogadott Adatkezelési Tdjékoztatdban foglaltak szerint.

Az adatkezelési tajékoztatd elérheté az interneten a:
https://www.crystalnails.hu/adatvedelmi es adatkezelesi tajekoztato
https://luxoya.com/adatkezelesi-tajekoztato
https://www.brillbird.hu/adatvedelmi-adatkezelesi-tajekoztato
https://www.marilynails.hu/adatvedelmi es adatkezelesi tajekoztato
cimen.
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A H(iségprogramban valé regisztracié soran a felhasznald kételes megismerni és elfogadni az adatkezelési
szabalyokat, és az abban meghatarozott célokbdl és feltételekkel jarul hozza ahhoz, hogy személyes adatait
az Uzemeltet§ kezelje.

JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
Panaszigyintézés helye, ideje, mddja

A Fogyaszté a Termékkel vagy az Uzemeltetd tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogasait a jelen ASZF
bevezetd rendelkezéseiben feltiintetett elérhetéségek igénybevételével terjesztheti els. Az Uzemeltetd a
szObeli panaszt, amennyiben arra lehet&sége van, azonnal orvosolja. Ha a szébeli panasz azonnali
orvosldsdra nincs lehetdség, a panasz jellegébdl addddan, vagy ha a Vasarld a panasz kezelésével nem ért
egyet, akkor az UzemeltetS a panaszrdl jegyz6konyvet vesz fel, melyet 5 (6t) évig, a panaszra tett érdemi
valaszaval egyitt meg6riz.

Az Uzemeltetd a jegyz6konyv egy példanyat személyesen kdzolt szébeli panasz esetén helyben a
Vasarlénak atadja, vagy, ha ez nem lehetséges, akkor az aldbb részletezett irasbeli panaszra vonatkozé
szabdlyok szerint jar el. Uzemeltetd a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szébeli panasz esetén a Vasarlénak legkés6bb az érdemi valasszal egyidejlileg
megkiildi a jegyz6kdényv masolati példanyat. Minden egyéb esetben az Uzemeltet§ az irdsbeli panaszra
vonatkozd szabalyok szerint jar el. Uzemeltetd a hozza irdsban érkezett panaszt legkésébb 30 (harminc)
napon belil

érdemben, igazolhaté mdédon megvdélaszolja. A hatarid6be a panasz atvételének napja nem szamit be. A
panasz elutasitisa esetén Uzemeltet§ az elutasitas indokardl tdjékoztatja a Vasarldt. A fogyasztonak
mindsiilé Vasarldnak a mindségi kifogasardl Uzemeltetd szintén jegyz6kdnyvet vesz fel, amelynek
masolati példanya a fogyasztéé. llyen esetben a fogyaszté altal el6terjesztett igény teljesithet6ségérdl
legkésébb 5 munkanapon beliil nyilatkozik a jegyz6kdnyvben az Uzemeltetd.

Egyéb jogérvényesitési lehet&ségek

Békéltetd Testlilet

A) Amennyiben az Uzemeltetd és a Vasarl6 kozott esetlegesen fennall fogyasztoi jogvita az
Uzemeltetével valo targyaldsok sordn nem rendezédik, a fogyasztonak min8siil6 Vasarld, a lakohelye vagy
tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiilethez fordulhat és kezdeményezheti a Testilet
eljarasat, illetve fordulhat az Uzemeltetd székhelye szerint illetékes Békéltetd Testiilethez is.

A varmegyékben m(ikods Békéltets Testiletek elérhet&ségérdl és a testiiletek regionalis illetékességének
alakulasardl jelen ASZF 3-as szamu Mellékletében és a kovetkezd oldalon is tajékozédhat:
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Az Uzemeltetd székhelye szerint illetékes Békéltetd Testiilet: Budapesti Békéltetd Testiilet (székhely: 1016
Budapest, Krisztina krt. 99. lll. em. 310., levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10., e-mail cim:
bekelteto.testulet@bkik.hu, fax: +36-1-488-2186, telefon: +36-1-488-2131).

Az Uzemeltet6 igénybe veszi a békéltetd testiileti eljarast és abban egyiittmikodési kdtelezettség terheli,
de nem tett altalanos alavetési nyilatkozatot.

A Békéltet6 Testiletre vonatkozo szabalyok alkalmazasaban fogyasztédnak minésil a kiilon torvény szerinti
civil szervezet, egyhaz, tarsashaz, lakasszovetkezet, aki terméket vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz,
vagy a termékkel kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat cimzettje.

Valamennyi békéltetd testiilet — tehat akar a fogyasztd lakdhelye, akar az Uzemeltetd székhelye szerint

illetékes békéltetd testilet - jogosult eljarni az online adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6désekhez
kapcsolddd hataron atnyuld, fogyasztd és kereskedd kozotti jogvitakban.
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Vitarendezési eljaras az Eurdpai Unid online vitarendezési platformjan keresztil: Online adasvételi
szerz6déssel 6sszefliggd hatdron atnyuld fogyasztoi jogvita esetén lehet&ség van arra, hogy a fogyasztdk
az online vasarlashoz kapcsolddo, hataron atnyulo jogvitaikat elektronikusan rendezzék a kbvetkezd
linken http://ec.europa.eu/odr keresztiil elérheté online platformon keresztiil beadott elektronikus
panasz utjan.

Ennek kezdeményezéséhez a fenti linken elérhetd online platformon a fogyasztonak kell beregisztralnia,
kitolteni a vonatkozé kérelmet, majd elektronikusan bekiildeni a platformon keresztiil.

Panasztétel a Fogyasztévédelmi Hatdsdgnal: A fogyasztd, amennyiben nem sikerdlt vitdjat kozvetlendl
rendeznie az Uzemeltetével, jogosult panaszt tenni az Uzemeltet6 székhelye szerint illetékes hatésagnal,
igy a Budapest F6varos Kormanyhivatala, Fogyasztovédelmi F6osztalyanal. Cim: 1117 Budapest, Prielle
Kornélia u.4/b., telefon: (1) 450 2598, e-mail: fogyved_kmf_budapest@bfkh.gov.hu. A fogyasztovédelmi
hatésagok elérhetfségei: https://kormanyhivatalok.hu/

Kozjegyzdi, birdsagi eljaras kezdeményezése
Fizetési meghagydsos eljaras a fizetési meghagyasos eljarasroél sz616 2009. évi L. térvény, mig peres eljaras
kezdeményezése a polgari perrendtartasrél sz616 2016. évi CXXX. torvény alapjan lehetséges.

Egyéb rendelkezések

Vasarlé tudomasul veszi, hogy az internet sajatossagai miatt a Rendszer folyamatos lizemeltetése az
Uzemeltet6 el6zetes tudta és szandéka ellenére is megszakadhat. Az Uzemeltetd ennek megfelelen nem
garantalja a weboldal és az applikacié hibamentes és zavartalan m(ikodését, illetéleg, hogy a
szolgaltatashoz vald hozzéférés folyamatos vagy hibamentes lesz.

Uzemeltetd jogosult a szolgaltatas vagy a kapcsolddd honlap karbantartdsa érdekében, vagy egyéb
biztonsagi megfontolasok miatt a szolgaltatast részlegesen vagy teljes egészében szlineteltetni minden
elézetes tajékoztatas vagy értesités nélkiil.

Uzemeltetd csak a neki felréhaté szandékos vagy sulyosan gondatlan hibakkal okozott karokért felel. A
felel&sség mértéke nem haladja meg a hliségpontokkal eszkdzolhet6 tranzakciok maximalis értékét.

Az Uzemeltet6 fenntartja a jogot arra, hogy egyes termékeket vagy egyes termékek meghatarozott
kiszerelését kizardlag a Hliségprogramban értékesitsen. Atmeneti készlethiany a Hliségprogramban
elérhet6 termékek, kiszerelések vonatkozasaban el6fordulhat, amelyért az Uzemeltet6 a felel§sségét
kizarja. Az Uzemeltetd fenntartja a jogot arra, hogy atmeneti készlethidny esetében helyettesits terméket
ajanljon fel. llyen terméknek mindsiilnek a boltokban elhelyezett tajékoztatéban helyettesitd termékként
felsorolt arucikkek. A Hliségprogramban elérhet6 termékekre, kiszerelésekre vonatkozé tajékoztatokban
eléforduld esetleges hibakért, elirasokért az Uzemeltetd nem vallal felelGsséget.

A felek irdsbelinek fogadjak el a regisztralt e-mail cimre, illetve az Uzemeltetd jelen ASZF szerinti e-mail
cimére kiildott elektronikus lGizeneteket. Az Gizeneteket a megkildésiiket koveté munkanapon a Felek
kézbesitettnek tekintik.

Jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. és a vonatkozé jogszabalyok rendelkezéseit kell
alkalmazni.

1. -es szamu Melléklet — a Hliségprogramban résztvevé értékesitési helyek

https://www.crystalnails.hu/bolt/

https://www.brillbird.hu/mukorom-alapanyagok
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https://www.marilynails.hu/termekek

https://luxoya.com/

https://husegprogram.luxoya.com/docs/Partnerlista_husegponthoz.pdf

2-es szamu Melléklet:
Elallasi nyilatkozat-minta

(Fogyasztdonak mingsiil6 Vasarlé 14 napon beliili elallasa esetére)

(O] g =] o TR

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi jogomat az alabbi termék/ek adasvételére iranyuld szerz6dés

kapcsan:
A termék megjeldlése:

Fogyaszto aldirdsa (csak papiralapu lGizenet esetén):

KEIEEZES: .

3-es szamu Melléklet:

Az egyes varmegyékben mikodé békéltetd testiiletek elérhetdségei:

Bacs-Kiskun Varmegyei Békéltetd Testllet

Cim: 6000 Kecskemét, Arpdd krt. 4.

Tel.: (+36) 76 501 525, 501 532

Fax: (+36) 76 501 538

Mobil: (+36) 70 938 4765

E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Hivatali kapu KRID: 268541377, révid név: BKMKIKBT

Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park. 8.

E-mail: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu
Telefon: 20/373-2570

E-mail: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu
https://www.jaszbekeltetes.hu/

Hivatali kapu KRID azonositd: 363400712, rovid név:
JNSZMKIKBT

Baranya Varmegyei Békéltets Testllet
Cim: 7625 Pécs, Majorossy |. u. 36.
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Telefon: +36-72/507-154, 20/283-3422
E-mail: info@baranyabekeltetes.hu
Hivatali kapu KRID: 667360112, rovid neve: PBKIKBT

Komarom-Esztergom Varmegyei Békéltets Testlilet

Cim: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefon: 06-34-513-010 Fax: 06-34-316-259

Email: bekeltetes@kembkik.hu

https://kem-bekeltetes.hu/

Hivatali kapu KRID azonositd: 765475784, révid név: KEMBT

Békés Varmegyei Békéltet Testilet

Cim: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.

E-mail: bekeltetes@bmkik.hu

Telefon: 06-66-324-976 Fax: 06-66-324-976
https://www.bmkik.hu/index.php
https://bekesbekeltetes.hu/

Hivatali kapu KRID azonosité: 266162311, révid név:BMKIK

Nograd Varmegyei Békéltet6 Testilet

Cim: 3100 Salgdtarjan, Martirok utja 4. fsz 14.

Telefon: 06-32-520-860

E-mail: nkik@nkik.hu

Web: www.nkik.hu, www.bekeltetes-nograd.hu

A testiilet hivatali kapujanak elérhetGsége: KRID: 166469396, rovid név: NMBT

Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békéltets Testlilet
Cim: 3525 Miskolc, Szentpdli u. 1.

Telefon: 46/501-090, 46/501-871

E-mail: bekeltetes@bokik.hu
www.bekeltetes.borsodmegye.hu

Hivatali kapu azonosité: 758354367, révid név: BOKIKBT

A Pest Varmegyei Békéltets Testliilet székhelye:
Cim:1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV/2.

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Telefon: 06-1-792-7881

PMKIK hivatali kapun keresztiil révid név: PMKIKBEKEL
KRID azonosité: 560351920

Budapesti Békéltets Testilet

Cim: 1016 Budapest,Krisztina krt. 99.

Telefon: 06-1-488-2131

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Honlap cim : bekeltet.bkik.hu

Hivatali kapu KRID azonositd: 469532362, rovid név: BBT

Somogy Varmegyei Békéltet6 Testilet

Cime: 7400 Kaposvar, Anna u. 6.

Telefon: 06-82-501-000, 06-82-501-026

e-mail cim: skik@skik.hu

honlap: www.skik.hu

Hivatali kapu KRID azonositd: 465249736, rovid név:SKIKBT
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Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltets Testllet

Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Telefon: +36-62/554-250/118

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu
https://www.bekeltetes-csongrad.hu/

Hivatali kapu KRID azonositd: 162127371, rovid név: CSMKIKBT

Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Békéltets Testilet

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.

Telefon: 06-42-420-180 Fax: 06-42-420-180

E-mail cim.: bekelteto@szabkam.hu

Web: http://bekeltetes-szabolcs.hu

Hivatali kapu KRID azonositd: 361360973, rovid név: SZSZBMBT

Fejér Varmegyei Békéltet6 Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.

Telefon: 06-22/510-310

E-mail: bekeltetes@fmkik.hu

Honlap: https://www.bekeltetesfejer.hu/

Hivatali kapu KRID azonositd: 352258915, révid név: FMBT

Tolna Varmegyei Békéltets Testlilet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.

Telefon: 06-74-411-661 Mobil: 06-30-664-2130

Fax: 06-74-411-456

E-mail: kamara@tmkik.hu,

https://tolnabekeltetes.hu/

Hivatali kapu KRID azonositd: 566540735, rovidnév:TMKIKBT

Gy6r-Moson-Sopron Varmegyei Békéltetd Testlilet
Cim: 9021 Gydr, Szent Istvan Gt 10/a.

Telefon: 06-96-520-217

Email: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu
https://bekeltetesgyor.hu/

Hivatali kapu KRID azonositd: +363053930,révid név:GYMSMKIKBT

Vas Varmegyei Békéltets Testiilet

Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.

telefon: 06-94-312-356, 06-94-506-645
https://vasibekelteto.hu/

Hivatali kapu KRID azonositd: 262298370, rovid név :VMKIKBT

Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltets Testllet

Székhely: 4025 Debrecen, Pet6fi tér 10.

Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vérésmarty u. 13-15.
Telefon: 06-52-500-710, 06-52-500-745

Fax: 06-52-500-720

E-mail: bekelteto@hbkik.hu
https://www.hbmbekeltetes.hu/

Hivatali kapu KRID azonositd: 457289758, rovid név: HBKIKBT

Veszprém Varmegyei Békéltetd Testilet
Cim: 8200 Veszprém, Radnéti tér 1. Pf.: 220
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Telefon: ligyfélfogadasi id6ben: 06-88-814-121, a kamara titkarsaga: 06 88 814-111
Fax: 06-88-412-150

E-mail: info@bekeltetesveszprem.hu

Honlap: www.bekeltetesveszprem.hu

Hivatali kapu KRID, rovid név: 262219313, VKIKBT

Heves Varmegyei Békéltetd Testllet

Cim: 3300 Eger, Hadnagy utca 6. foldszint

Telefon: +36 36 416-660/105 mellék

E-mail: bekeltetes@hkik.hu

Levélcim: 3300 Eger, Postafidk 440.

Hivatali kapu KRID azonositd: 768520975, rovid név: HKIKBT

Zala Varmegyei Békéltetd Testlilet

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Petdfi u. 24.

Telefon: 06-92-550-513

Fax: 06-92-550-525

E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu
https://www.bekelteteszala.hu/

Hivatali kapu KRID azonosité: 268279914, révid név: ZMKIKBT

Regionalis illetékességli békéltetd testililetek elérhetbségei 2024. januar 1-t6l
Békeéltetd Testilet neve, elérhet8sége Székhelye Illetékességi terilete:

Budapesti Békéltets Testilet

1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Tel: 06 1- 4882131

1253 Budapest, Pf.:10.,

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Weboldal: https://bekeltet.bkik.hu/urlap/kerelem-online-benyujtasa
Budapest

Baranya Varmegyei Békéltets Testllet

7625 Pécs, PBKIK székhaz, Majorossy Imre u. 36.,
Telefonszam: (06 72) 507 100

E-mail: info@baranyabekeltetes.hu

Pécs Baranya varmegye

Somogy varmegye

Tolna varmegye

Borsod-Abauj Zemplén Varmegyei Békéltets Testilet
3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Tel.: +36-46-501-091, 501-090

E-mail: bekeltetes@bokik.hu

Web: http://www.bekeltetes.borsodmegye.hu/
Miskolc Borsod-Abauj Zemplén varmegye

Heves varmegye

Noégrad varmegye

Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltets Testilet
6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefon: +36-62/554-250/118
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E-mail: bekelteto.testulet@cskik.hu
Szeged Békés varmegye
Bacs-Kiskun varmegye
Csongrad-Csanad varmegye

Fejér Varmegyei Békéltetd Testilet
8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefon: +36 22 510-310

E-mail: bekeltetes@fmkik.hu
Székesfehérvar Fejér varmegye
Komdrom-Esztergom varmegye
Veszprém varmegye

Gydbr-Moson-Sopron Varmegyei Békéltetd Testlilet
9021 Gyébr, Szent Istvan ut 10/a.

Tel: +36 96 520 217

E-mail: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu

Gy6r Gy6ér-Moson-Sopron varmegye

Vas varmegye

Zala varmegye

Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltets Testllet
4025 Debrecen, Vorosmarty u. 13-15.

Tel: 52-500-710, 52-500-745

E-mail: bekelteto@hbkik.hu

Debrecen Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye
Hajdu-Bihar varmegye
Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye

Pest Varmegyei Békéltets Testllet

1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. IV.emelet 2.,
Tel: 36 1 7927881

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Budapest

Pest varmegye
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